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Questão 1: As figuras de estilo são utilizadas para conseguir um determinado efeito na 
interpretação do ouvinte ou do leitor e se subdividem-se em figuras de som, figuras de 
construção, figuras de pensamento e figuras de palavras. O pleonasmo é uma: 
Resposta: figura de construção. 

Questão 2: Leia atentamente as frases a seguir e assinale a que contenha uma figura de 
linguagem do tipo onomatopeia. 
Resposta: bi, bi 

Questão 3: Associe o conjunto de palavras à regra de acentuação adequada. 
 
A. tênue, ingênuo. 
B. ninguém, recém. 
C. sofá 
D. caubói, troféu. 
 
( ) Acentuam oxítonas com mais de uma sílaba terminadas com -em ou -ens. 
( ) Acentuam-se, ainda, paroxítonas terminadas em ditongos abertos. 
( ) Acentuam-se oxítonas terminadas em ditongo aberto -éu, -éi ou -ói. 
( ) Em geral, acentuam-se oxítonas terminadas com as vogais -A, -E ou -O. 
Resposta: B – A – D – C 

Questão 4: As palavras oxítonas são aquelas que portam a última sílaba tônica, em outras 
palavras, a última sílaba dessas palavras é emitida com mais potência. Sabendo-se, assinale a 
alternativa em que todas as palavras são oxítonas. 
Resposta: Aqui, jacaré, herói, espantar.  

Questão 5: Os acentos gráficos são elementos fundamentais e indispensáveis que regulam, com 
base nas regras, a sonoridade e/ou força das sílabas das palavras. Assinale a alternativa em que 
todas as palavras estão acentuadas corretamente. 
Resposta: Veemência, recôncavo, política, romântico, fácil.   

Questão 6: A violência doméstica é um desafio global que atinge inúmeras mulheres, deixando 
um rastro de desestruturação em suas vidas e famílias. Essa forma de violência frequentemente 
se instala de maneira silenciosa e, em grande parte dos casos, permanece oculta às autoridades, 
alimentada por sentimentos de medo, ameaças, constrangimento e, tristemente, dependência 
financeira. Essa realidade muitas vezes frustra a possibilidade de que agressores sejam 
responsabilizados judicialmente. No atual panorama, o Brasil ocupa a quinta posição no ranking 
global de homicídios de mulheres. 
Conforme o mais recente estudo do Fórum Brasileiro de Segurança Pública, o ano de 2022 
testemunhou um aumento de 6,1% nos registros de feminicídio, totalizando 1.437 casos. Além 
disso, houve um aumento de 16,9% nas tentativas de feminicídio. Durante o ano de 2022, no 
Brasil: - A cada minuto, aproximadamente 35 mulheres foram submetidas a agressões físicas ou 
verbais. - Cerca de 28,9% das mulheres, equivalente a 18,6 milhões, relataram ter sofrido algum 
tipo de violência ou agressão, marcando o índice mais alto na série histórica do levantamento. - 
A cada minuto, 14 mulheres foram vítimas de agressões físicas como tapas, socos ou chutes. - 
Quase 6 milhões de mulheres enfrentaram ofensas sexuais ou tentativas forçadas de relações 
sexuais. - 51 mil mulheres foram alvo de violência, ao longo do ano, número comparável à 



lotação de um estádio de futebol. Diariamente, um número alarmante de mulheres, jovens e 
meninas enfrentam diversas formas de violência. 
Disponível em: Empodere-se | Associação Fala Mulher | Brasil em 15 de maio de 2024. De 
acordo com o texto, a violência doméstica: 
Resposta: Em sua maioria ocorre de forma silente e perpetua-se devido a vários fatores, dentre 

eles a subordinação financeira. O texto retrata que a violência doméstica, não está restrito a 

população feminina do Brasil, mas sim que se expande de forma mundial. 

Questão 7: Ouviram do Ipiranga as margens plácidas De um povo heroico, o brado retumbante 
E o Sol da liberdade, em raios fúlgidos Brilhou no céu da pátria nesse instante Se o penhor dessa 
igualdade Conseguimos conquistar com braço forte Em teu seio, ó liberdade Desafia o nosso 
peito a própria morte Ó Pátria amada Idolatrada Salve! Salve! Brasil, um sonho intenso, um raio 
vívido De amor e de esperança, à terra desce Se em teu formoso céu, risonho e límpido A 
imagem do Cruzeiro resplandece Gigante pela própria natureza És belo, és forte, impávido 
colosso E o teu futuro espelha essa grandeza Terra adorada Entre outras mil És tu, Brasil Ó Pátria 
amada! Dos filhos deste solo, és mãe gentil Pátria amada, Brasil! Hino Nacional Brasileiro 
Composição: Joaquim Osório Duque Estrada / Francisco Manuel da Silva. O trecho destacado 
que expressar: 
Resposta: Devido à sua geografia e sua vultosa extensão fisica, é um território belo, que 

apresenta resistência natural e é um gigante destemido. E terá nos dias que se seguem toda esta 

grandeza refletida.  

Questão 8: Não se usa a crase em palavras repetidas, como: frente a frente, ponta a ponta, cara 
a cara. 
Leia as afirmativas considerando as regras quanto ao uso do acento grave indicador de crase e 
em seguida assinale a alternativa que completa acertadamente e respectivamente os períodos. 
Não vou ___ cerimônias públicas. / Estarei no evento __ vinte e uma da noite. / Voltarei ___ 
Roma em setembro. 
 
Resposta: a / às / a 

Questão 9: O mosquito Aedes aegypti faz parte da história e vem se espalhando pelo mundo 
desde o período das colonizações O mosquito transmissor da dengue é originário do Egito, na 
África, e vem se espalhando pelas regiões tropicais e subtropicais do planeta desde o século 16, 
período das Grandes Navegações. Admite-se que o vetor foi introduzido no Novo Mundo, no 
período colonial, por meio de navios que traficavam escravos. Ele foi descrito cientificamente 
pela primeira vez em 1762, quando foi denominado Culex aegypti. O nome definitivo – Aedes 
aegypti – foi estabelecido em 1818, após a descrição do gênero Aedes. Relatos da Organização 
Pan-Americana de Saúde (OPAS) mostram que a primeira epidemia de dengue no continente 
americano ocorreu no Peru, no início do século 19, com surtos no Caribe, Estados Unidos, 
Colômbia e Venezuela. No Brasil, os primeiros relatos de dengue datam do final do século XIX, 
em Curitiba (PR), e do início do século XX, em Niterói (RJ). No início do século XX, o mosquito já 
era um problema, mas não por conta da dengue -- na época, a principal preocupação era a 
transmissão da febre amarela. Em 1955, o Brasil erradicou o Aedes aegypti como resultado de 
medidas para controle da febre amarela. No final da década de 1960, o relaxamento das 
medidas adotadas levou à reintrodução do vetor em território nacional. Hoje, o mosquito é 
encontrado em todos os Estados brasileiros. Segundo dados do Ministério da Saúde, a primeira 
ocorrência do vírus no país, documentada clínica e laboratorialmente, aconteceu em 1981-1982, 
em Boa Vista (RR), causada pelos vírus DENV-1 e DENV-4. Anos depois, em 1986, houve 
epidemias no Rio de Janeiro e em algumas capitais do Nordeste. Desde então, a dengue vem 
ocorrendo no Brasil de forma continuada. Disponível em: 
https://www.ioc.fiocruz.br/dengue/textos/longatraje.html. Acesso em 16 de maio de 2024. 



Analise o período indicado abaixo. Segundo dados do Ministério da Saúde, a primeira 
OCORRÊNCIA do vírus no país, documentada clínica e laboratorialmente, aconteceu em 1981-
1982, em Boa Vista (RR) (3º§). A palavra destacada mantém relação de: 
Resposta: sinonímia com a palavra “episódio”. 

Questão 10: O mosquito Aedes aegypti faz parte da história e vem se espalhando pelo mundo 
desde o período das colonizações O mosquito transmissor da dengue é originário do Egito, na 
África, e vem se espalhando pelas regiões tropicais e subtropicais do planeta desde o século 16, 
período das Grandes Navegações. Admite-se que o vetor foi introduzido no Novo Mundo, no 
período colonial, por meio de navios que traficavam escravos. Ele foi descrito cientificamente 
pela primeira vez em 1762, quando foi denominado Culex aegypti. O nome definitivo – Aedes 
aegypti – foi estabelecido em 1818, após a descrição do gênero Aedes. Relatos da Organização 
Pan-Americana de Saúde (OPAS) mostram que a primeira epidemia de dengue no continente 
americano ocorreu no Peru, no início do século 19, com surtos no Caribe, Estados Unidos, 
Colômbia e Venezuela. No Brasil, os primeiros relatos de dengue datam do final do século XIX, 
em Curitiba (PR), e do início do século XX, em Niterói (RJ). No início do século XX, o mosquito já 
era um problema, mas não por conta da dengue -- na época, a principal preocupação era a 
transmissão da febre amarela. Em 1955, o Brasil erradicou o Aedes aegypti como resultado de 
medidas para controle da febre amarela. No final da década de 1960, o relaxamento das 
medidas adotadas levou à reintrodução do vetor em território nacional. Hoje, o mosquito é 
encontrado em todos os Estados brasileiros. Segundo dados do Ministério da Saúde, a primeira 
ocorrência do vírus no país, documentada clínica e laboratorialmente, aconteceu em 1981-1982, 
em Boa Vista (RR), causada pelos vírus DENV-1 e DENV-4. Anos depois, em 1986, houve 
epidemias no Rio de Janeiro e em algumas capitais do Nordeste. Desde então, a dengue vem 
ocorrendo no Brasil de forma continuada. Disponível em: 
https://www.ioc.fiocruz.br/dengue/textos/longatraje.html. Acesso em 16 de maio de 2024. No 
trecho, “O mosquito transmissor da dengue é ORIGINÁRIO do Egito, na África, e vem se 
espalhando pelas regiões tropicais e subtropicais do planeta desde o século 16” (1º§), o único 
vocábulo que corresponde a um sinônimo para a palavra destacada é: 
Resposta: provindo 

Questão 11: Regência, na língua portuguesa, é a relação que se estabelece entre uma palavra e 
seus complementos. Existem 02 (dois) tipos de regência, de acordo com a classificação do termo 
regente: verbal e a nominal. Leias as assertivas a seguir e assinale com a letra V, se verdadeiro 
ou com a letra F, se falso. I. Regência verbal trata-se da relação de subordinação entre um verbo 
e outro termo, sendo este o complemento e/ou a preposição. II. Regência verbal trata-se da 
relação de insubordinação entre um verbo e outro termo, sendo este o complemento e/ou a 
preposição. III. Regência nominal trata-se da relação de insubordinação entre um verbo e outro 
termo, sendo este o complemento e/ou a preposição. IV. Regência nominal trata-se da relação 
de subordinação entre um verbo e outro termo, sendo este o complemento e/ou a preposição. 
Resposta: Apenas I está correta. 

Questão 12: Os verbos, na gramática da língua portuguesa, indicam ação, acontecimento ou 
estado. Eles são classificados quanto à conjugação, semântica e ainda quanto à morfologia. 
Apresenta as flexões de número, pessoa, modo, tempo, aspecto e voz. Leias as assertivas abaixo 
e em seguida, assinale os períodos cujos verbos destacados estão no modo indicativo: A. Eu VOU 
agora ao shopping. B. Eu GANHEI o concurso de desenho da minha escola. C. Deus te ABENÇOE! 
D. FALE apenas o suficiente. 
Resposta: A e B 

Questão 13: Leia as frases a seguir e assinale a que não contém um erro gramatical: I. Ontem à 
noite, assisti o filme. II. A cantora Annita fez um show beneficiente para ajudar os moradores do 



Rio Grande do Sul. III. A maioria das pessoas não admitem os seus previlégios. IV. Fazem três 
dias que ele não come direito. 
Resposta: Todas as frases estão incorretas. 

Questão 14: Na gramática, o predicado é um dos termos fundamentais da oração, em conjunto 
com o sujeito. Define-se o predicado como tudo aquilo que declara sobre o sujeito da oração. 
Acerca do predicado, leia as assertivas abaixo e assinale a resposta correta. I. O predicado é um 
termo que faz uma afirmação sobre o sujeito. II. O predicado é um termo que faz uma afirmação 
sobre o verbo. III. Ao indagamos algo sobre o sujeito da oração estamos realizando uma 
predicação. IV. O predicado é o elemento que concorda com o verbo. 
Resposta: II, III e IV estão incorretas. 

Questão 15: Na frase “Na educação a distância, educadores e educandos não estão juntos 
fisicamente, porém estão conectados. Saem do contato físico para o contato virtual, vencendo 
barreiras de espaço e tempo, e também de ______________” (Jocelma Almeida Rios). A palavra 
que preenche a lacuna corretamente é: 
Resposta: paradigmas 

Questão 16: Segundo o ranking de 2022 da empresa StatCounter, que é focada em tecnologia 
digital, o Windows tem sido o sistema operacional mais utilizado desde a década de 1990. Em 
relação ao sistema operacional Windows, qual é o espaço que normalmente está localizado na 
parte inferior da tela e permite acesso direto aos aplicativos ou programas que estão sendo 
executado no seu computador. 
Resposta: Barra de tarefas. 

Questão 17: O Writer é o editor de texto do pacote OpenOffice. É um programa com recursos 
para formatação de texto que poderá conter imagens, objetos e tabelas. Assinale a alternativa 
incorreta: 
Resposta: No Writer não é possível realizar a inserção de imagens, como acontece no Word.  

Questão 18: Com o crescimento frenético da tecnologia, é cada dia mais importante que haja 
mecanismos eficazes capazes de realizar a proteção dos usuários e das informações. Por isso, é 
concebida a Segurança da Informação, visando o gerenciamento de processos e políticas 
fundamentais para prevenir, identificar e combater ameaças às informações. Os princípios 
básicos da informação são: 
Resposta: Confidencialidade, integridade, autenticidade e disponibilidade.  

Questão 19: Quais são as ameaças comuns à segurança da informação? 
Resposta: Malware, phishing, engenharia social e ataques DDoS.  

Questão 20: O Excel é um software, criado pela Microsoft, desenvolvido para a criação de 
planilhas eletrônicas. Ele foi possibilita desde controle de estoques até relatórios financeiros. O 
Excel faz parte do: 
Resposta: Pacote Office. 

Questão 21: Dentre tantas definições já conhecidas sobre o conceito de administração, 
podemos destacar, entre outras que: Marque a alternativa correta.  
Resposta: Administração é um conjunto de atividades dirigidas à utilização eficiente e eficaz dos 

recursos, no sentido de alcançar um ou mais objetivos ou metas organizacionais.  

Questão 22: É importante perceber que ao longo da história a Administração teve abordagens 
e ênfases distintas, sobre o tema responda: 
 



I - Abordagem Clássica: que se desdobra em Administração científica e Teoria Clássica da 
Administração. 
 
II - Abordagem Humanística: que se desdobra principalmente na Teoria das Relações Humanas. 
 
III - Abordagem Neoclássica: que se desdobra na Teoria Neoclássica da Administração, dos 
conceitos iniciais, processos administrativos, como os tipos de organização, 
departamentalização e administração por objetivos (APO). 
 
IV - Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Burocrática e Teoria Estruturalista da 
Administração. 
 
Marque a Correta. 
Resposta: Todas as alternativas estão corretas.  

Questão 23: O Taylorismo é um sistema de gestão do trabalho baseado em diversas técnicas 
para aumentar o rendimento do trabalhador. Este sistema de gestão emprega, basicamente, 
entre outros, os princípios a seguir: 
Resposta: Substituição de métodos baseados na experiência por metodologias cientificamente 

testadas; Seleção e treinamento rigoroso dos trabalhadores, de modo a descobrir suas melhores 

competências, as quais devem ser continuamente aperfeiçoadas; Supervisão contínua do 

trabalho; 

Questão 24: Para que os líderes das empresas possam fazer uma gestão interativa e assertiva 
de seus colaboradores é fundamental que eles saibam quais são e como aplicar os principais 
tipos de comunicação dentro da organização. Dentro deste cenário fica a dúvida: qual a 
diferença entre comunicação interna e comunicação administrativa. 
I. A comunicação administrativa tem como papel dar clareza aos processos e procedimentos 
dentro de uma empresa. 
II. Ainda sobre a comunicação administrativa, sabe-se que suas funções estão mais ligadas à área 
de recursos humanos, pois ela remete a comunicação do cotidiano da gestão. 
III. A comunicação interna tem como função convencer os colaboradores quanto aos objetivos 
da empresa. 
IV. A comunicação interna tem a finalidade de motivar e integrar as equipes, ou seja, pode-se 
dizer que um dos seus norteadores seria o diálogo. 
Utilizando (V) para verdadeiro e (F) para falso. Marque a correta. 
Resposta: VVVV 

Questão 25: Além de tornar os processos mais ágeis, uma empresa que conta com um bom 
trabalho em equipe, perceberá, entre outras melhorias, uma série de benefícios. Em relação à 
empresa quais os benefícios mais perceptíveis: 
I. Mais produtividade e inovação; 
II. Uma boa gestão de equipes; 
III. Melhora do clima organizacional; 
IV. Promoção da cultura de ownership ou sentimento de dono e Desenvolvimento de perfis de 
liderança. Marque a correta.  
Resposta: Todas as alternativas estão corretas.  

Questão 26: Lider e chefe, as duas palavras podem parecer sinônimos, mas no âmbito da 
administração são competências distintas. Quais as características inerentes a estas 
competências. Marque a correta. 



Resposta: O Lider exerce sua liderança pela democracia; é obedecido por respeito; possui a 

equipe cooperando por ele.  

Questão 27: Sobre o poder da recompensa, do ponto de vista da administração, podemos 
afirmar: Marque a correta. 
Resposta: Poder da recompensa: que pode assumir inúmeras formas, como aumento de salário, 

bonificação, promoção, novas responsabilidades ou novas oportunidades de desenvolvimento. 

Questão 28: Sobre o poder coercitivo, do ponto de vista da administração, podemos afirmar: 
Marque a correta. 
Resposta: Poder coercitivo: promove comportamentos nos colaboradores que agem de modo 

determinado para que, com isso, evitem punições, sansões e, até mesmo, demissões. 

Questão 29: Sobre o poder legítimo, do ponto de vista da administração, podemos afirmar: 
Marque a correta. 
Resposta: Poder legítimo: pode acontecer nas relações entre líder e liderado, desde que o 

liderado ache legítimo o cargo e a competência do seu líder.  

Questão 30: Planejamento estratégico é um processo documentado que estabelece certa 
estratégia a ser implementada que a empresa possa alcançar os seus objetivos gerais. Quais os 
fundamentais desse processo: 
Resposta: Definição dos objetivos estratégicos; as iniciativas e tarefas a serem executadas; os 

recursos necessários. 

Questão 31: A Constituição Federal brasileira expressa, alguns princípios da Administração 
Pública, são eles: 
Resposta: Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiência. 

Questão 32: Entrou em vigor a nova lei de licitações nº 14.133/2021. Tal lei excluiu duas 
modalidades de licitação, que eram muito utilizadas anteriormente. As modalidades excluídas 
foram: 
Resposta: Tomada de Preço e Convite.  

Questão 33: O concurso é uma modalidade de licitação para escolha de trabalho técnico, 
científico ou artístico, cujo critério de julgamento será o de: 
Resposta: Melhor técnica ou conteúdo artístico.. 

Questão 34: Qual a modalidade obrigatória para aquisição de bens e serviços comuns, cujo 
critério de julgamento poderá ser o de menor preço ou o de maior desconto? 
Resposta: Pregão 

Questão 35: O processo licitatório tem por objetivos: 
I. Assegurar a seleção da proposta apta a gerar o resultado de contratação mais vantajoso para 
a Administração Pública, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto; 
II. Assegurar tratamento isonômico entre os licitantes, bem como a justa competição; 
III. Evitar contratações com sobrepreço ou com preços manifestamente inexequíveis e 
superfaturamento na execução dos contratos; 
IV. Incentivar a inovação e o desenvolvimento nacional sustentável. 
Resposta: I, II, III e IV estão corretas.  

Questão 36: Um líder sabe exercer o seu poder sem ser autoritário. Um líder através da sua 
liderança consegue que projetos sejam concretizados e metas sejam alcançadas. O poder de 
referência é quando: 



Resposta: Um líder consegue a admiração de sua equipe devido as características que ele possui, 

ele é uma referência. Sendo um líder com características admiráveis é um modelo a ser seguido 

e respeita os funcionários.   

Questão 37: O PDCA é uma metodologia de gestão que visa a melhoria contínua dos processos 
por meio de um ciclo de quatro etapas interrelacionadas, são elas: 
Resposta: Planejar (Plan), Fazer (Do), Verificar (Check) e Agir (Act). 

Questão 38: A aplicação do ciclo PDCA em uma organização, no que tange a etapa de planejar 
é: 
Resposta: Identificar o problema; estabelecer metas claras e mensuráveis; desenvolver um 

plano de ação; determinar quais ações específicas serão tomadas para atingir as metas 

estabelecidas; definir responsabilidades e prazos.   

Questão 39: O uso dos recursos adequados em cada etapa do ciclo PDCA é fundamental para 
maximizar sua eficácia. No ciclo PDCA, as ferramentas SWOT e Brainstorming são as mais 
indicadas para a fase: 
Resposta: Planejar 

Questão 40: O julgamento das propostas nas licitações, será realizado de acordo com os 
seguintes critérios:  
Resposta: menor preço; maior desconto; técnica e preço; maior lance, no caso de leilão.  

 


